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Empfehlungsschreiben 
 
Die Stiftung SWITCH ist Partnerin der Schweizer Hochschulgemeinschaft. Sie entwickelt 
Internetdienste für Lehrende, Forschende, Studierende sowie für kommerzielle Kunden und 
unterstützt die Hochschulen bei der Implementierung neuer Technologien für die Zusammenarbeit in 
der Lehre und Forschung. SWITCH betreibt das Schweizer Hochschulnetzwerk und ist für die 
Registrierung der Domain-Namen mit den Endungen .ch und .li verantwortlich. 
 
Die Textagentur alphatext.com, vertreten durch Guido Biland, unterstützt unser internes Team 
Marketing & PR bei Bedarf mit redaktionellen Leistungen. Wir haben seine Dienste u.a. bei 
folgenden Projekten in Anspruch genommen: 
 

• Textproduktion für neue Website (2014/15) 
• Textoptimierung für Bewerbungsdossier zur öffentlichen Ausschreibung für die Verwaltung 

von .ch-Domain-Namen (2016) 
 
Beide Projekte waren in der Umsetzung sowohl organisatorisch als auch redaktionell sehr 
anspruchsvoll. Wir schätzen die Zusammenarbeit mit Herr Biland aus folgenden Gründen: 
 

• Seine sprachlichen und redaktionellen Fähigkeiten sind exzellent. 
• Er ist vertraut mit unserem Fachgebiet (ICT) und interessiert sich für unser Geschäft. 
• Er geht exakt auf unsere Wünsche ein. 
• Seine Verbesserungsvorschläge sind gut begründet und werden auch in der 

Geschäftsleitung gut aufgenommen. 
• Er arbeitet professionell und hält die vereinbarten Termine ein. 
• Die Zusammenarbeit mit ihm ist sehr angenehm. 

 
Wir sind mit alphatext.com sehr zufrieden und können Herr Biland als Partner für 
Kommunikationsdienstleistungen wärmstens empfehlen. 

 
Roland Eugster 
Team Leader Marketing & PR 


